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Referenzen

Bereits erfolgreich in Uber 1100 Kommunen
in 71 Landkreisen in Bayern, darunter z.B..

__——- Feuchtwangen

- Schopfloch

- Wilburgstetten, Mdnchsroth

- Aurach

- Merkendorf

- Windsbach

Die ganze Gemeinde
in einex App!
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KOMMUNALFORUMS IN MUNCHEN



Referenzen

(vergleichbar mit Wassertridingen basierend auf Einwohnerzahlen und Struktur) ¥

- Stadt Volkach (8.512 Einwohner)
- 8¢ 4.818 Burger nutzen die App
- [.| 67 aktive Vereine & Organisationen

- 5} 732.054 aktiv geéffnete Push-Nachrichten
(=Zugriffe) durch Birger 2025

- 3¢ 2.737 Daily Active Users

Stadt Dettelbach (6.866 Einwohner)
- 88 4.725 Burger nutzen die App
- [.1 73 aktive Vereine & Organisationen

- 5} 487.093 aktiv geodffnete Push-Nachrichten
(=Zugriffe) durch Birger 2025

- 22 2.088 Daily Active Users

« Markt Burgebrach (7.149 Einwohner)
- 8¢ 4.153 Burger nutzen die App
- [.| 86 aktive Vereine & Organisationen

- »} ca. 508.887 aktiv geoffnete Push-Nachrichten
(=Zugriffe) durch Burger im Jahr 2026

- 88 ca. 2.432 Daily Active Users

Zum Vergleich:

Die Webseite einer Gemeinde
erreicht im Jahr meist weniger
als 10.000 organische Zugriffe.
Aktuell entsteht so also fast
kein Burgerkontakt.



Kennzahlen, Stand 06.05.2026

- Uber 1.100 Kommunen

- 882.000 daily active users Bayerns gréfBte

. . kommunale
- 36.381 aktive Vereine und Informationsplattform

Organisationen

- 497.392.359 verschickte und
angeklickte Push-Nachrichten in
den letzten 24 Monaten




Heimat-Info Okosystem: Die Burger-Super App

Heimat

Info

H I | Smartphone. Durch unsere Entwicklergemeinschaft garantieren wir den grof3ten Funktionsumfang.

=

Heimat-Info App

Wie erreichen Sie Ihre Burger zuverlassig? Mit der Heimat-Info App bringen Sie alle Informationen direkt aufs

HeimatRedaktion

= Anbindung an lhre Website und
Social Media
= Meldefunktion Mitteilungsblatt

HeimatMelder

= |ntelligente
Schadensmeldefunktion

= |nteraktive Orts- und
Baustellenkarte

HeimatEntsorgung

=  Mdllkalender Erinnerung
= Ausfallbenachrichtigungen

HeimatKalender

= Veranstaltungen einmal
eingeben, Uberall ausspielen
= Pflegt sich von selbst

HeimatSchutz

= Katastrophenschutz durch
Echtzeitkoordination und
Anbindung an das BBK

HeimatZwilling

= Digitaler Zwilling der Kommune
(OPNV, Tankstellen, Arzte u.v.m.)

HeimatVerein
@)

O O = Vereinsadministrator
~( A

= Automatisierte Pflege von Vereins-
und Gewerbeverzeichnissen (neu)

HeimatVernetzung

= Starkung der interkommunalen
Zusammenarbeit

= Mitfahrbdrse, Nachbarschaftshilfe,
Umfragen, Gewinnspiele etc.

CityApp

@ = Eigenes App Icon auf Wunsch
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Die Nutzerzahlen der Heimat-Info App liegen in allen
Kommunen stabil bei 50-80% der Bevolkerung mit
entsprechend hoher taglicher Nutzung, was das Medium
mittlerweile zu einem standardmaRigen Bestandteil der
kommunalen Informationsinfrastruktur macht
(Flachendeckung in Bayern >50%) Diese Kombination
sorgt fur eine Form der Reichweite und Verlasslichkeit in
der Burgerkommunikation, die weder eine Website noch
Social Media in dieser Form leisten konnen.
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l DAS BRINGT'S!

@© Maximale Reichweite statt wirkungsloser Einzelkommunikation

» Informationen erreichen Burger direkt per Push-Nachricht auf dem Smartphone

» Deutlich héhere Sichtbarkeit als Homepage, Amtsblatt oder Social Media allein

» Schnelle und zuverlassige Informationsverbreitung auch bei kurzfristigen Ereignissen, StralBensperrungen oder Krisenfallen

© Spurbare Entlastung der Verwaltung im Alltag

» Reduzierung telefonischer Ruckfragen durch transparente und zentrale Informationsbereitstellung

» Digitale Prozesse sparen Zeit, Ressourcen und Verwaltungsaufwand (Raumbuchung, Burokratieabbau, Prozessautomatisierung, Veranstaltungskalender, etc.)
» Einfache Pflege von Inhalten ohne technische Vorkenntnisse oder externe Dienstleister

© Hervorragendes Kosten-Nutzen-Verhaltnis

» Bereits mit wenigen eingesparten Arbeitsstunden pro Monat amortisiert sich die Plattform spurbar
» Zahlreiche integrierte Funktionen vermeiden zusatzliche Einzelanschaffungen und Folgekosten

» Keine versteckten Stundensatze oder kostenpflichtigen Supportleistungen

» Laufende Weiterentwicklung und neue Funktionen bereits inklusive

@ Starkung von Vereinen, Ehrenamt und gesellschaftlichem Zusammenhalt

» Vereine und Organisationen erhalten eine moderne und reichweitenstarke Plattform

» Veranstaltungen, Aktionen und Feste werden deutlich sichtbarer

» Férderung des Ehrenamtes und starkere Vernetzung innerhalb der Gemeinde, héhere Burgerbeteiligung und starkere Identifikation mit der Kommune

© Modernes Erscheinungsbild und sichtbare Digitalisierung

» BUrgernahe und Serviceorientierung werden unmittelbar wahrgenommen
» Professioneller und moderner AuBenauftritt der Gemeinde

» Attraktivitatssteigerung als Wohn-, Lebens- und Wirtschaftsstandort

» Sichtbare Investition in Zukunftsfahigkeit und digitale Infrastruktur

© 24/7 Birgerservice ohne zusiatzliche Personalressourcen

» Informationen jederzeit und ortsunabhangig verfugbar, schneller Zugriff auf Ansprechpartner, Veranstaltungen und Dienstleistungen
» BUrger erhalten einen zentralen digitalen Zugangspunkt zur Gemeinde

» Entlastung der Mitarbeiter durch bessere Selbstinformation der Burger

@ Zukunftssichere All-Inclusive Lésung

» Unbegrenzte kostenfreie Supportanfragen mit persénlicher Betreuung ohne Zusatzkosten
» Kontinuierliche Weiterentwicklung der Plattform

» Umfangreiches Funktionsportfolio ohne zusatzliche Modulkosten



l Eine App - alles Drin!

Aktuelles aus dem Rathaus €9 Abfallkalender & Werstoffhof

Sinnvolle Digitalisierung &
Entlastung der Verwaltung:

Blldung Kultur und Rehglon

L L 2 B B LB I A 2 I B LA B B

2 Gesundheit & Soziales

¥ Bildung, Kultur & Religion

Burgerserwce Gewerbe & lobs

Mit der Heimat-Info App das “iLnessenmames I creservavesesesy
Ol >SPor reizeltaktivitaten

komplette offentliche Leben -

innovativ & digital abbilden. Vereine & Freizeit 8 oninemrse o Mobilitat

28 Kommunalpolitik

1 |hr Draht ins Rathaus
Veranstaltungen

------------------

Gesundheit & Soziales

------------------

g Bauen, Wohnen & Wirtschaft

Burger helfen Burger

OO 20 420 200 00 00 4040000

\Q, 24/7 All-Inclusive Betreuung fur
"W~ Verwaltung und Vereine! & Datenschuts

A Schadensmelder

|
\@, Bespielt sich ohne Verwaltungsaufwand von
"W selbst durch automatisierte Schnittstellen!
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